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Data- og metodenotat
Dokumentation - Danske kilder - Belob i DKK

Dette notat horer til den danske CFO-artikel (Action-cards® for danske aktiviteter) og dokumenterer kilder,
forudseaetninger og tal bag den. Tallene er illustrative benchmarks, ikke produktspecifikke garantier: de
faktiske resultater afheenger af udgangspunkt, implementeringskvalitet og medarbejderprofil. Intet heri er
finansiel, juridisk eller forsikringsmaessig radgivning.

Gyldighedsomrade — danske aktiviteter. Dette notat dokumenterer omkostningsmodellen for det danske marked og
bygger pa danske kilder (Danmarks Statistik, Arbejdstilsynet og Dansk Arbejdsgiverforening). Belgbene er danske

kroner i oprindelig valuta — ikke omregnet — med én undtagelse: systempriserne, der er internationale SaaS-listepriser
omregnet til DKK. For amerikanske aktiviteter geelder et selvstaendigt notat baseret pad amerikanske kilder (NSC, BLS).

1 Formal og afgraensning

Den danske CFO-artikel bruger afrundede, retningsgivende tal, s argumentet er let at laese. Dette notat er
stedet, hvor forudsaetninger og kilder ligger, sa en laeser kan fore hvert tal tilbage til en navngiven dansk
kilde.

Artiklen bygger bevidst ikke pa ét samlet "pris pr. ulykke"-tal. | modsaetning til USA, hvor National Safety
Council offentligger et alt-i-ét gennemsnit pr. arbejdsulykke, findes der ikke en tilsvarende, bredt anerkendt
dansk kilde til et samlet gennemsnit pr. haendelse. Den finansielle logik hviler i stedet pa tre dokumenterbare
danske sterrelser: prisen pa dansk arbejdstid, prisen pa et sammenligneligt systemsetup og den danske
ulykkesrate.

2 Kilder

- Danmarks Statistik, SAO01 (2024) — samlede arbejdsomkostninger pr. praesteret time.

« Arbejdstilsynet — omkostning ved sygefraveer samt bekendtgerelse om arbejdets udferelse, § 23.
- Dansk Arbejdsgiverforening (DA) — ulykkesstatistik 2023.

« Peer-reviewed litteratur: Anderson, Gaetz & Masse (2011); Arriaga et al. (2013).

- Dansk Ferstehjaelpsrad / Dansk Folkehjaelp — kursuslaengde og bevisgyldighed.

- Offentlige SaaS-listepriser (iSpring, TalentLMS, 360Learning, SafetyCulture, EcoOnline).

- Action-cards' / CORS Groups egne risikovurderinger (2025) — markeret som egne data.

3 Den dyre arbejdstid

En industritime koster i gennemsnit 427 kr. inkl. alle arbejdsgiveromkostninger (Danmarks Statistik, SAOO1,
2024). Pointen er ikke kursusgebyret alene, men den dyre danske arbejdstid, et samlet kursus binder: folk
tages af gulvet midt i driften. En mikrosession pa 10—20 minutter, lagt i forlaengelse af et made, | alligevel
holder, koster derimod naesten ingen ekstra driftstid.

Hertil kommer prisen, nar beredskabet ikke er der: lannen alene under én sygefravaersdag er ca. 835-885
kr. (Arbejdstilsynet), for vikardaekning og tabt produktion.

Et konkret treeningsregnestykke afhaenger af kursuslcengde og deltagerantal; artiklen opger ikke €t samlet traeningsbeleb, og det gor dette notat
heller ikke.

4 Hvad haendelser koster

De fleste haendelser er sma. De fa, der eskalerer — langt sygefraveer, varigt mén, tab af en neglemedarbejder
— kan hver isaer lgbe op i hundredtusinder af kroner i fravaer, vikardaekning, tabt produktion og pa sigt hgjere
arbejdsskadeforsikring (jf. reference 12 og uddybningen nedenfor). Hvad der afger, om en haendelse bliver en
bagatel eller en af de dyre, er ofte, hvad der sker i de forste minutter.
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Hvorfor "hundredtusinder"? Belgbet er ikke ét tal fra én kilde. Det er virksomhedens egne, direkte
omkostninger i de fa alvorlige tilfselde:

- Langt fraveer. Lannen alene er ca. 835-885 kr./dag (Arbejdstilsynet); 3—4 maneders fravaer er 50.000—
90.000 kr. i lgn, for vikardeekning og tabt produktion.

- Vikardaekning og tabt produktion oven i selve fraveeret.

« Genbesaettelse af en neglemedarbejder. Rekruttering, oplaering og nedsat produktivitet i indkeringen —
typisk i hundredtusinder. Dette led hviler pd HR-estimater, ikke en navngiven dansk kilde, og er det mest
usikre.

Disse direkte poster kan hver isger eller tilsammen na hundredtusinder.

Erstatningen er ikke virksomhedens direkte regning. Ved varigt mén udbetales godtgerelse op til 1.103.500
kr. ved 100 % méngrad (ca. 11.000 kr. pr. méngradsprocent; selv et mén pa 10 % er ca. 110.000 kr.), og ved tab
af erhvervsevne (nedre graense 15 %) op til 505.503 kr./ar (Beskeeftigelsesministeriet, satser for
arbejdsskadesikring 2026; arbejdsskadesikringsloven 88 17-18, administreret af Arbejdsmarkedets
Erhvervssikring). Denne erstatning daekkes af den lovpligtige arbejdsskadeforsikring — ikke direkte af
virksomheden — men den er en reel samfunds- og forsikringsomkostning, og den driver virksomhedens
preemie over tid.

Artiklen saetter bevidst ikke ét gennemsnitstal pa en dansk arbejdsulykke. Omkostningskomponenterne er
reelle og veldokumenterede, men varierer sa meget mellem sma og alvorlige haendelser, at et enkelt dansk
gennemsnit ville vaere misvisende — og der findes ingen navngiven dansk kilde til et sddant alt-i-ét tal. Som
nationalt konteksttal anslar Beskaeftigelsesministeriet (2023) arbejdsulykkers samlede samfundsomkostning
til ca. 28,4 mia. kr. om aret. Det er et makrotal og bruges ikke som pris pr. haendelse.

5 Prisbenchmark (tilsvarende setup uden Action-cards®)

Dette er et andet spergsmal end, hvor mange ulykker man undgar: det er, hvad tilsvarende funktionalitet
koster at kgbe. Vil man bygge det op uden Action-cards, keber man typisk flere enkeltsystemer. Offentlige
listepriser giver en pejling (omregnet til DKK).

Tilsvarende setup — uden Action-cards® Arsomkostning
Virksomheds-LMS (300 brugere) "~07.000-190.000 kr.
EHS-/haendelsesplatform (mindre antal pladser) ~20.000-80.000 kr.
Implementering og onboarding (amortiseret) ~5.000-50.000 kr.
Typisk samlet niveau ~100.000-250.000 kr. / ar

Grundlaget er internationale SaaS-listepriser: LMS for 300 brugere — iSpring ~16.050 USD/ar, TalentLMS
~19.800 USD/ar, 360Learning ~29.000 USD/ar; SafetyCulture Premium ~24 USD/bruger/md; EcoOnline
(nordisk) flad pris / pa tilbud. Omregnet til DKK med 6,65 kr. pr. USD. EHS-platforme prissaettes i vid
udstraekning pa tilbud, sa intervallet er en pejling, ikke et fast tilbud.

De feerreste virksomheder kaber alle tre elementer til hgjeste pris pa én gang; det typiske samlede niveau for
sammenlignelig funktionalitet lander derfor i dette interval — ofte med kun delvis deekning.

6 Ulykkesrater i Danmark: LTIR og TRIR

To negletal afger, hvordan forsikringsselskaber, myndigheder og langivere vurderer sikkerheden. Lost Time
Injury Rate (LTIR) sporer haendelser med fraveersdage; Total Recordable Incident Rate (TRIR) registrerer alle
noterede skader og er altid hejere. Begge opgeres pr. 100 fuldtidsansatte om aret.

| Danmark anmeldes der omkring 24 arbejdsulykker pr. 1.000 fuldtidsansatte om aret (Dansk
Arbejdsgiverforening, ulykkesstatistik 2023) — industri, transport og lager ligger over gennemsnittet.
Risikovurderinger gennemfort af vores eget konsulenthus har i nogle tilfeelde afdeekket ulykkesrater fem til
syv gange over sektorgennemsnittet (Action-cards' egne data).
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7 Afskrivningsproblemet: hvorfor engangstraening taber sin vaerdi

Argumentet forudseetter, at feerdigheder forfalder uden vedligehold. Evidensen:

« Anderson, Gaetz & Masse (2011) — observationsstudie af 257 certificerede forstehjaelpere i industri- og
servicevirksomheder. Malbart fald i de praktiske faerdigheder allerede 30 dage efter treening.

- Dansk Farstehjaelpsrad / Dansk Folkehjaelp — et typisk hjertestop-/HLR-grundkursus er pa 4 timer, og
beviset er gyldigt i 24 maneder, selvom faerdigheden er svaekket laenge inden.

- Arriaga et al. (2013), NEJM — kognitive hjeelpemidler (kort, der guider trin for trin) fiernede ca. 75 % af
udeladelsesfejlene under simulerede kriser.

8 Lovgrundlag

Der er intet generelt lovkrav om, at alle ansatte uddannes i foerstehjeelp. Arbejdstilsynets bekendtgoerelse om
arbejdets udferelse (8 23) kreever "de ngdvendige foranstaltninger vedrorende forstehjeelp" ud fra risiko og
virksomhedens starrelse — i praksis nogle fa udpegede forstehjaelpere. Dackningen er derfor typisk lav, og
den traenede er sjeeldent den, der star der, nar uheldet sker.

9 Valuta, afrunding og preecision

De danske tal (427 kr./time; 835-885 kr. pr. sygefravaersdag; 24 pr. 1.000) er opgivet i danske kroner i
oprindelig valuta og med den praecision, kilden rapporterer. Kun systempriserne er omregnet: de bygger pa
internationale SaaS-listepriser i USD, omregnet til DKK med 6,65 kr. pr. USD. Interval- og afledte tal er
afrundet, fordi et listeprisinterval ikke retfeerdigger flere betydende cifre.

10 Begraensninger

Tallene beskriver et repraesentativt menster pa tveers af virksomheder, ikke en enkelt kunde. Notatet
dokumenterer reesonnement og kilder; det er ikke en garanti for et resultat og ikke finansiel eller juridisk
radgivning.

— Referencer
« 1 Danmarks Statistik, SAOO1(2024): samlede arbejdsomkostninger pr. praesteret time — industri ca. 427 kr.

¢ 2 Anderson GS, Gaetz M, Masse J (2011), Scand J Trauma Resusc Emerg Med 19:11: fald i praktiske faerdigheder inden for 30
dage (257 certificerede forstehjeelpere).

» 3 Dansk Farstehjeelpsrad / Dansk Folkehjeelp: hjertestop-/HLR-grundkursus 4 timer; bevis gyldigt 24 méaneder.

* 4 Arriaga AF et al. (2013), N Engl J Med 368:246-53: kognitive hjeelpemidler fierner ca. 75 % af udeladelsesfejl under
simulerede kriser.

« 5 Arbejdstilsynet, omkostninger ved fravaer: arbejdsgiverens bruttolenomkostning ved sygefraveer ca. 835-885 kr./dag (len
alene).

¢ 6 Arbejdstilsynets bekendtgerelse om arbejdets udferelse, § 23: krav om "de nedvendige foranstaltninger vedrerende
forstehjeelp" — ikke et generelt uddannelseskrav for alle ansatte.

« 7 Dansk Arbejdsgiverforening (DA), ulykkesstatistik 2023: ca. 24 anmeldte arbejdsulykker pr. 1.000 fuldtidsansatte.

e 8 Action-cards'/ CORS Groups egne risikovurderinger (2025): ulykkesrater fem til syv gange over sektorgennemsnit. Egne
data.

« 9 Systempriser (offentlige listepriser): LMS 300 brugere — iSpring “16.050 USD/ar, TalentLMS ~19.800 USD/ar, 360Learning
~29.000 USD/ar; SafetyCulture Premium ~24 USD/bruger/md; EcoOnline (nordisk) flad pris / pa tilbud. Omregnet 6,65 DKK
pr. USD.

« 10 Rapporteringstid “5-10 min pr. heendelse: Action-cards' egne tal.

« 11 Nationalt konteksttal: arbejdsulykkers samfundsomkostning ca. 28,4 mia. kr./ar (Beskaeftigelsesministeriet, 2023). Kontekst,
ikke pris pr. haendelse.

* 12 Arbejdsskadeerstatning (satser 2026): godtgerelse for varigt mén 1.103.500 kr. ved 100 % méngrad (ca. 11.000 kr. pr.
procent, afledt af 100 %-satsen); erstatning for tab af erhvervsevne maks. 505.503 kr./ar (lebende ydelse), nedre graense for
erhvervsevnetab 15 %; maksimal arslen 662.000 kr. Kilde: Beskaeftigelsesministeriet, satser for arbejdsskadesikring 2026;
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arbejdsskadesikringsloven 8§ 17—18. Administreres af Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES) og udbetales via den
lovpligtige arbejdsskadeforsikring — ikke direkte af arbejdsgiveren.
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